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UCHWALA NR XXII1/197/2017
RADY GMINY JORDANOW

z dnia 16 lutego 2017 roku

w sprawie '"Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Jordanéw''.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2016r., poz. 446, z p6zn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 139 z p6zn. zm.)

Rada Gminy Jordanéw uchwala, co nastepuje :
Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow w Gminie Jordanéw

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa 1iobowigzki przedsigbiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych dziatajacych na terenie Gminy Jordanéw oraz odbiorcow ustug z terenu Gminy Jordanow
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania §ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U.
z 2015 r., poz. 139 ze zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial I1.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczonag do spozycia przez ludzi wilosci co najmniej 0,3 metra
sze$ciennego na dobe,

2) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym,

4) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej 0,3 m® na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbiér $ciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
1 warunkami przylaczenia nieruchomosci;

3) odebrac i oczysci¢ wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych $cieki.

Rozdziat I11.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekoéw moze by¢ zawarta na czas okreslony Iub
nieokreslony.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo—kanalizacyjnym powinien zawierac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dzialalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wilasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczana wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

§ 6. Wniosek wtlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkoéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto :

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajacej zlokalu, co do ktorej skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz
z umocowaniem do ztoZzenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 314 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéow czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

§ 7. Wniosek wtlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode z przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym powinien
zawiera¢ elementy wskazane w § 5, aponadto wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz
wskazanie ilo$ci 0sob korzystajacych z poszczegdlnych lokali.

Rozdzial IV.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. Podstaweg rozliczenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych §ciekdéw stanowia: wodomierz
glowny, urzadzenie pomiarowe, albo przeci¢tne normy zuzycia.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ushug
o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 9. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.
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2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakturg zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytacznie odbiorcom
ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktoérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
zawarlo odrebne umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie sciekow.

Rozdzial V.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawieraé, w szczegdlnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglgdnie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowosé, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondenc;ji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych S$ciekow
i okre§lenie ich rodzaju, aw przypadku $ciekow przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci
i jakosci odprowadzanych $ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Do wniosku nalezy dotaczy¢ (kserokopi¢) aktualnej mapy sytuacyjno-wysokosciowej, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow
i urzadzen uzbrojenia terenu.

4.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zatgcznikow wydaje warunki przytaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow
moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pis$mie o tym fakcie osobg ubiegajaca
si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja przylaczenie wydajac informacje techniczng.

6. Wydane warunki przylaczenia nieruchomos$ci s3 wazne 24 miesiagce od dnia ich wydania. Warunki
techniczne przytaczenia do sieci powinny, w szczegolnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,
2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do
sieci.
Rozdzial VI.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odméwic przylaczenia odbiorcy ustug do
sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych  przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego
wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzadzen wodociaggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wyltaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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Rozdzial VII.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 12. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej isposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobow
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robot.

2. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa
w ust. 1 niezwlocznie po ztozeniu kompletnej dokumentacji techniczne;.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przylaczenia.

4. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z projektem przytacza.

5. Odbidr czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastgpuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru

6. Odbiory czgsciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.
8. Odbiory koncowe nastepuja na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).
9. Zakonczenie budowy nastepuje po podpisaniu 2 egzemplarzy protokotu odbioru.

Rozdzial VIII.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowac¢ odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatlych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wlasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode¢ 1 odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowiazane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie ushug
wylacznie z waznych powodow, w szczegoélnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, S$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Przedsi¢biorstwa z obowiagzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow
dla ztagodzenia tych uciazliwosci dla Odbiorcow.
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Rozdzial IX.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaktdécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczego6lnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ushugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 16. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Jordanow taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Jordanow”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial X.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17.1. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a w szczegolnosci z hydrantdw zainstalowanych na sieci
wodociagowej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsicbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;.

3. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie umowy zawieranej miedzy
gming, przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarne;.

4. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej po kazdorazowym pobraniu wody
Z sieci.

5. Rozliczenia pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Jordanéw za pobrang
wode na cele przeciwpozarowe dokonywane sa co kwartat kalendarzowy.

Rozdzial XI.
PRZEPISY KONCOWE

§ 18. W sprawach nie objgtych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa, a w szczegdlnosci
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu s$ciekow
(Dz. U. z 2015 1., poz. 139 z pdzn. zmianami.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -6 Poz. 1486

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udostgpnienia na zadanie
Odbiorcy niniejszego regulaminu.

§ 20. Z dniem wejScia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata Nr XX/161/2013 Rady Gminy
w Jordanowie z dnia 30 stycznia 2013r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i warunkow
przylaczenia do wodociggdéw stanowigcych wiasnos¢ Gminy Jordandw oraz uchwata Nr XI1/70/2007 Rady
Gminy w Jordanowie z dnia 27 wrze$nia 2007r. w sprawie regulaminu odprowadzania $ciekéw.

§ 21. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Malopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy Jordanéw

Adam Kawula
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